
Általános szerződési feltételek az Art & 
Garden Kertészet Bizalomkártya 
programjában való részvételhez 
A Bizalomkártya Program az Art & Garden Kertészet hűségprogramja, amelyben a vásárlóinknak 
lehetősége van a pontgyűjtésre, beváltásra. 

Az Art N Garden Korlátolt Felelősségű Társaság székhelye: 2030 Érd, Balatoni út 63/B, 
cégjegyzékszáma: 13-09-169627, adószáma: 24906058-2-13, elérhetősége: info@artngarden.hu, 
telefonos elérhetősége: +36 30 982 3224 - a továbbiakban Art & Garden Kertészet – a jelen általános 
részvételi feltételek - a továbbiakban Részvételi Feltételek - keretében határozza meg az Art & Garden 
Kertészet Bizalomkártya Program - a továbbiakban Program - általános működési és részvételi 
feltételeit. 

1. A Részvételi Feltételek hatálya és érvényessége 

A jelen Részvételi Feltételek 2024. augusztus 1. napjától lépnek hatályba. 

A Részvételi Feltételek hatálya kiterjed az Art & Garden Kertészet és a Programban részt vevő minden 
személy - a továbbiakban Résztvevő vagy Résztvevők - viszonyára, a Programmal kapcsolatos jogokra 
és kötelezettségekre, valamint azok gyakorlására egyaránt. A Program az Art & Garden Kertészet által 
Magyarország közigazgatási határain belül üzemeltetett valamennyi kis- és nagykereskedelmi üzleti 
egységre terjed ki – a továbbiakban Üzlet. A www.pitypangweb.hu (az Art & Garden Kertészet 
webshopja) oldalon történő vásárlás esetén nem alkalmazható. 

2. A Programban való részvétel feltételei 

A Programban részt vehet minden 18. (tizennyolcadik) életévét betöltött természetes személy, aki 

- a jelen Részvételi Feltételekben foglalt előírásoknak, követelményeknek megfelel, 

- az Art & Garden Bizalomkártya Programjába belépést megelőzően megismeri az Általános Részvételi 
Feltételeket, és azt tudomásul veszi, 

A fenti feltételeknek együttesen kell megvalósulniuk. 

3. A Regisztráció 

- a bizalomkártyára minden olyan természetes személy jogosult, aki a pontgyűjtés kezdetekor igényli 
azt 

- a bizalomkártya program keretében személyes adatok gyűjtése és rögzítése nem történik 

4. A Bizalomkártya leírása 

Az Art & Garden Kertészet a Program keretében a Résztvevők számára 1 (egy) darab pontok - a 
továbbiakban Bizalompontok gyűjtésére és a később részletezett kivételekkel beváltására alkalmas 
Bizalomkártya elnevezésű, az adott Résztvevőhöz rendelt, névre szóló, pontgyűjtő kártyát - a 
továbbiakban Bizalomkártya - biztosít fizikai formában. 



A Bizalomkártya az Art N Garden Kft. tulajdonát képezi. Személyenként csak egy Bizalomkártya 
igényelhető és használható. 

5. A Bizalomkártya használata 

 A Bizalomkártya névre szól, az másra nem ruházható át. 

Résztvevő nem jogosult a Bizalomkártyát más személy használatába adni, a Bizalomkártyát vagy az 
azon lévő Bizalompontokat értékesíteni vagy azokkal kereskedni, azokat bármely jogcímen átruházni 
vagy azokat biztosítékként adni, illetve megterhelni. 

6.  A pontgyűjtés szabályai 

A Résztvevők az Üzletben való vásárlás során Bizalomkártyájuk használatával a vásárlás végösszegétől 
függően Bizalompontokat kapnak. 

A Résztvevő 10.000 (tízezer) Forint vásárlási összeg felett minden elköltött 10.000 (tízezer) Forint után 
1 (egy) Bizalompontot gyűjthet az Üzletben. 

Egy vásárlási tranzakció során a vásárlás végösszege után legfeljebb 10 (tíz) Bizalompont gyűjthető. 

A vásárlással járó bizalompontot csak a vásárlás tényleges időpontjában lehet jóváírni, későbbi 
időpontban jóváírása nem lehetséges. 

Bizalompont jóváírása akkor történik, ha a Résztvevő a pénztárhoz érve még a megvásárolni kívánt 
termékek kifizetését megelőzően átadja a Bizalomkártyáját a pénztárosnak, aki a Bizalomkártyát 
érvényesíti. 

Egy adott vásárlási tranzakció során kizárólag egy Bizalomkártya használható fel Bizalompont 
gyűjtésére és/vagy pontbeváltásra. Több résztvevő Bizalompont egyenlegének összevonására 
lehetőség nincs. 

7. A Bizalompontok beváltása 

A Bizalompontok az Üzletben megvásárolható áruk vásárlása esetén válthatók be 5 (öt) pont = 5 (öt) 
%; vagy 10 (tíz) pont = 10 (tíz) % értékben, mely a fizetendő végösszegből kerül levonásra. 

Bizalompontok beváltása ellenében pénzbeli kifizetést teljesíteni nem lehetséges. 

Bizalompont az adott tranzakció során úgy használható fel, ha a Résztvevő a pénztárhoz érve még a 
megvásárolni kívánt termékek kifizetését megelőzően és a Bizalompont beváltási szándékának 
közlésével átadja Bizalomkártyáját a pénztárosnak, aki a Bizalomkártyát érvényesíti. Amennyiben a 
fizetési tranzakció kezdetéig a Bizalomkártya nem kerül átadásra vagy átadásra került, de a Résztvevő 
nem jelzi pontbeváltási szándékát, úgy az adott tranzakcióban Bizalompont beváltása nem lehetséges. 

A Résztvevő a Bizalompontokból származó kedvezmény levonását követően a tranzakció során 
fizetendő összegből fennmaradó összeget egyéb fizetési módozattal egyenlíti ki. 

A Bizalomkártya program által nyújtott kedvezmények más kedvezménnyel nem vonhatók össze. 

8. A Bizalompontok érvényessége 

A Bizalompontok beváltása a pontgyűjtés első napjától – mely a Bizalomkártyán dátumbélyegzővel 
feltüntetett időpont - számított két évig lehetséges. 



9. A Bizalomkártya letiltása, pótlása 

Az Art & Garden Kertészet a Bizalomkártya elvesztése vagy ellopása, illetve bármely illetéktelen 
felhasználása esetén a Bizalomkártya Bizalompont egyenlegéért felelősséget nem vállal. 

10. A Program időtartama 

A Program határozatlan időtartamra szól. A Program esetleges befejezéséről vagy felfüggesztéséről 
szóló értesítést az Art & Garden Kertészet az Üzletben való kifüggesztéssel és a www.pitypangweb.hu 
weboldalon való közzététellel hozza a Résztvevők tudomására legalább 30 (harminc) nappal a Program 
befejezését megelőzően. A Program befejezése esetén a befejezés meghirdetett napjával a 
Bizalomkártyák érvénytelenítésre, a fel nem használt Bizalompontok pedig törlésre kerülnek. 

11. A Programból való kilépés és kizárás 

A Résztvevő korlátozás nélkül jogosult a Programból való kilépésről dönteni. 

Az Art & Garden Kertészet fenntartja annak jogát, hogy azt a Résztvevőt, aki a Bizalomkártyáját a jelen 
Részvételi Feltételekbe ütközően használja vagy azzal bármi módon visszaél, a Programból külön 
értesítés nélkül kizárja. 

12. A Részvételi Feltételek módosítása 

Az Art & Garden Kertészet fenntartja a jelen Részvételi Feltételek egyoldalú módosításának a jogát. 

 


